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Konsekvensutredning — tvingande reglering av enkelsidig
utskrift for arkivhandlingar.

1. Problemet

Det har visat sig att dubbelsidigt utskrivna eller kopierade handlingar lampar
sig mindre val for langtidsforvaring och att informationsinnehallet riskerar
att ga forlorat.

Fraga ar nu om Riksarkivet ska infora en tvingande reglering av enkelsidig
utskrift for arkivhandlingar.

1.1  Syftet med en reglering

Myndigheternas arkiv bildas av de allmanna handlingarna fran myndighetens
verksamhet. Syftet med arkivbildningen framgar av 3 § arkivlagen
(1990:782). Dar fastslas bl.a. att myndigheternas arkiv ar en del av det
nationella kulturarvet och att de ska bevaras, hallas ordnade och vardas sa att
de tillgodoser den grundlagsskyddade rétten att ta del av allméanna
handlingar, behovet av information for réattskipningen och férvaltningen, och
for forskningens behov. Riksarkivet har det sarskilda ansvaret for den
statliga arkivverksamheten och for arkivvarden i landet. Det innebér bl.a. ett
ansvar for att sakerstalla tillgangen till arkivmaterialet for de &ndamal som
anges i arkivlagen och som redan har berorts. Riksarkivet bevakar
allménhetens, andra myndigheters och forskningens intressen i enlighet med
arkivlagen.

Idag finns inte nagon explicit forfattningsreglerad skyldighet att anvénda
enkelsidig utskrift for arkivhandlingar. | Promemoria angaende Riksarkivets
rekommendationer avseende dubbelsidig utskrift med kopiatorer och
skrivare, 2008-01-14, Dnr RA 20-2008/151, rekommenderar Riksarkivet att
handlingar som ska bevaras skrivs ut enkelsidigt. Denna rekommendation
har uppfattats som otydlig, sarskilt mot bakgrund av att det finns andra skl
som talar for att istallet anvanda dubbelsidig utskrift.

Syftet med en tvingande reglering ar dels att trygga informationsinnehallet
vid langtidsforvaring av arkivhandlingar och dels att tydliggora vad som &r
lampliga metoder for framstéllning av arkivmaterial.

! Jamforelse av enkel- och dubbelsidig skrift fran kopiatorer och skrivare pa papper, SP
Rapport 2006:39, SP kemi och Materialteknik, Boras 2006.
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2. Nuvarande regleringar

2.1 Arkivlagen

Enligt arkivlagen 5 § ska myndigheterna vid framstaliningen av handlingar
anvanda materiel och metoder som &r lampliga med hénsyn till behovet av
arkivbestandighet.

2.2 Arkivférordningen

Enligt arkivforordningen (1991:446) far Riksarkivet meddela foreskrifter for
myndigheternas och vissa andra organs arkiv, om vad som for olika fall
kravs av materiel och metoder med hénsyn till behovet av bestdndighet enligt
2 82 p.ochenligt 11 § 1 p. om anvandande av skrivmateriel och
forvaringsmedel.

2.3 Riksarkivets foreskrifter och allmanna rdd om handlingar pa papper
(RA-FS 2006:1)

Riksarkivet har i RA-FS 2006:1 meddelat bestammelser om framstallning av

handlingar. Handlingar som gallras och handlingar som inkommer till

myndigheten &r, enligt 3 kap. 1-2 §§, undantagna fran bestammelserna om

framstallning av handlingar. I 5 kap. 2 § regleras anvéndningen av

skrivmedel.

2 8 Myndigheten skall vid framstéllning av handlingar anvénda skrivmedel som
uppfyller de tekniska krav som anges i 4 kap. Riksarkivets foreskrifter och allméanna
rad (RA-FS 2006:4) om tekniska krav och certifiering.

Bestammelserna galler all framstallning av skrift pa papper, dven markning och
stampling av handlingar, patecknande av underskrifter, tjansteanteckningar och
liknande atgarder.

Allmanna rad. Skrivare, kopiatorer och annan utrustning anvands i
allméanhet under lang tid. Tillverkarens rekommendationer rorande
underhall och maximalt antal kopior per tidsenhet bér beaktas.

Med skrivmedel, avses material eller utrustning avsedd for framstéllning av
tecken, bilder och liknande pa papper, t.ex. pennor, tusch, stampelfarger,
tryckférger, skrivare, kopiatorer och faxar. Med bestandig, avses egenskapen
hos en handling att under lang tid kunna bevaras utan informationsforlust.
Med gallra, avses forstora allmanna handlingar eller uppgifter i allménna
handlingar, eller vidta andra atgarder med handlingarna som medfor

— forlust av betydelsebérande data,

— forlust av mojliga sammanstallningar,

— forlust av s6kmojligheter, eller

— forlust av mojligheter att beddma handlingarnas autenticitet.

2.4  Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad om tekniska krav och
certifiering (RA-FS 2006:4)

Riksarkivet har meddelat bestammelser om tekniska krav och vid
framstéllning av handlingar RA-FS 2006:4, 4 kap.
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4 8 For skrivmedel skall kraven i svensk standard SS-1SO 11798, utgéva 1,
Dokumentation — Bestandighet och hallbarhet hos skrift pa papper — Krav och
provningsmetoder, avsnitt 4 vara uppfyllda, med undantag for tabell 2. [---]

Allmanna rad. Skrivmedel som anvands for framstallning av
pappershandlingar &r t.ex. pennor, tusch, stampelfarger, skrivare,
kopiatorer och faxar. De tekniska kraven kan aven tillampas pa farg som
anvands for farglaggning av kartor och ritningar, samt for tryckfarger som
anvands for logotyper, fargade falt pd blanketter m.m.

25 SS-I1SO 11798:2000, Dokumentation — Bestandighet och hallbarhet
hos skrift p& papper — Krav och provningsmetoder
SS-1SO 11798:2000 ér faststalld som svensk standard. Den specificerar krav
och provningsmetoder for utvardering av bestandighet och hallbarhet hos
skrift, tryck och kopiering pa papper, som forvaras i arkiv och andra
skyddade miljoer under lang tid. Handlingar dar informationsinnehallet
paverkas av smarre fargavvikelser omfattas inte av denna standard. Den
galler inte for handlingar som lagras under skadliga forhallanden som t.ex.
hog fuktighet som kan gynna mikrobiologiska angrepp, hog varme, stralning,
hoga fororeningsnivaer eller paverkan av vatten. Den galler inte heller for
legal dokumentation, som t.ex. bankhandlingar, dar dktheten &r av primart
intresse.

Provning och utvardering enligt SS-1SO 11798:2000 omfattar inte forvaring
av dubbelsidiga dokument, utan enbart provning av forvaring av enkelsidiga
dokument. Att skrivmedel uppfyller kraven i standarden sager alltsa
ingenting om hur dubbelsidiga dokument uppfor sig vid forvaring.

Standarden SS-1SO 11798:2000 ligger inom ansvarsomradet for 1SO-
kommittén ISO/TC 46, Information and documentation. Sverige deltar i 1SO-
kommittén via kommittén SIS/TK 321, Information och dokumentation. Den
svenska kommittén har en arbetsgrupp, AG 2 Papper, skrivmedel och
forvaring, som ansvarar for standarden i Sverige. Jorgen Wyke pa SIS,
Swedish Standards Institute, som ar sekreterare bade i den svenska
kommittén och i arbetsgruppen, uppger att AG 2:s standpunkt ar att 1ISO
11798 inte behdver revideras och att det inte heller finns ndgra planer pa att
revidera den. Om standarden i en framtid kommer att revideras, &r det
osannolikt att den kommer att omfatta provning av adhesion vid forvaring av
dubbelsidiga dokument.

Vid provning av enkelsidig utskrift Iagger man samman prov i staplar med
skrift fran en skrivare eller kopiator, mot vitt ark. Det &r den enda majliga
kombinationen och provningen kan géras med ett tillrdckligt antal prover for
att fa fram ett statistiskt sakerstallt underlag och provningen kan ocksa
upprepas med olika typer av skrivare och kopiatorer och dessa kan jamforas.

Vid provning av dubbelsidiga utskrifter laggs proven i staplar skrift mot
skrift. Bada sidorna av ett ark fran en viss skrivare maste provas, eftersom
utskriftskvalitén ar olika for fram och baksidan. Till detta kommer olika
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papperskvalitéer och toners. Man skulle ocksa behdva prova utskrifterna mot
utskrifter fran alla andra tankbara olika skrivare och kopiatorer, och da inte
enbart de som finns hos myndigheterna, eftersom myndigheterna inte rader
éver hur inkomna handlingar skrivs ut. Det gor att det ar ett o6verblickbart
antal kombinationer? som méste provas for att man ska kunna saga
nagonting om hur en utskrift uppfor sig vid langtidslagring. Dessutom sa
skulle det kréavas att man gjorde sa manga prover for varje kombination att
man fick ett statistiskt sakerstallt resultat. Aven om man statistiskt kan rakna
bort manga kombinationer som osannolika, skulle antalet prover bli enormt.
Det skulle inte vara praktiskt genomférbart att ta fram en standard for
provning av hur dubbelsidiga utskrifter uppfor sig vid forvaring.

2.6  Riksarkivets rekommendationer avseende dubbelsidig utskrift med
kopiatorer och skrivare

Dagens laserskrivare och kopiatorer anvénder en toner som med hjélp av

varme och tryck fixeras pa pappret. De ar energisnala och miljévanliga och

det kravs en relativt lag temperatur for fixering. Tekniken skiljer sig fran

aldre metoder och man kan inte applicera tidigare erfarenheter for att dra

nagra slutsatser om hur utskrifterna kommer att tala langtidsforvaring.

Riksarkivet uppdrog i oktober 2004 at SP Sveriges Tekniska
Forskningsinstitut att genomféra en undersokning for att jamfora eventuella
defekter pa enkel- och dubbelsidiga dokument. Resultatet presenteras i
rapporten Jamfdrelse av enkel- och dubbelsidig skrift fran kopiatorer och
skrivare pa papper, SP Rapport 2006:39, SP kemi och Materialteknik, Boras
2006. Utredningen visade att adhesionen mellan ark var mycket kraftigare
for dubbelsidig skrift an for enkelsidig, dvs. att arken klibbade ihop i storre
utstrackning. Detta medfor olika problem. Den allvarligaste risken &r att
adhesionen kan vara sa kraftig att informationsinnehallet helt eller delvis gar
forlorat i och med att det inte gar att sara pa arken. Det kan ocksa uppsta fel
nar man kopierar med dokumentmatning. Dels kan det uppsta synliga fel da
de ihopklibbade papperen fastnar i dokumentmataren och utrustningen
signalerar "pappersstopp”. Men det kan ocksa uppsta dolda fel, da endast ett
ark av de tva i ett ihopklibbat par kopieras. Utrustningen reagerar inte pa
dessa fel och de upptécks inte direkt vid arbetet. De synliga felen kan latt
atgardas. De dolda daremot marks inte och kommer darfor att leda till
informationsforluster. Detta paverkar mojligheten att lasa, kopiera,
mikrofilma och skanna dokumenten i framtiden och kan fa oénskade
foljdverkningar for mojligheten att bevara myndigheternas allménna
handlingar.

Pa grundval av SP:s provningsresultat har Riksarkivet rekommenderat att
myndigheterna anvander enkelsidig utskrift for dokument som ska bevaras.

2 Enbart Windows stddjer ca 2 300 skrivare, vilket skulle innebéra nastan 10 000
kombinationer for att prova utskrifter fran en skrivare mot alla dessa.
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Detta galler saval myndighetens eget arkivexemplar som handlingar som kan
komma att bevaras hos andra myndigheter eller hos enskilda.?

3. Berorda

De varden som skyddas genom att myndigheternas arkivvard regleras genom
forfattning, istallet for pa annat satt, ar svara att uppskatta och vérdera. De
statliga myndigheter som ska tillampa reglerna far en sakrare tillgang till
information. Allmé&nheten ar beroende av den statliga forvaltningens goda
arkivhantering for sin rattssakerhet och for att kunna styrka sin ratt. Ocksa
ratten till insyn i allmdnna handlingar, direkt for den enskilde, eller via
massmedia, framjas. Detta galler aven forskningen och den allménhet som
tillgodogor sig resultaten av denna. Kretsen som berdrs av regleringarnas
positiva effekter ar alltsa mycket stor.

3.1 Vilka omfattas

En tvingande reglering kan komma att gélla for statliga myndigheter med
undantag for riksdagens myndigheter, regeringen, Regeringskansliet och
utrikesrepresentationen, samt sadana organ som avses i 2 kap. 4 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) nér det galler allménna
handlingar i den verksamhet som avses i bilagan till offentlighets- och
sekretesslagen. Svenska kyrkan och de enskilda organ som avses i 2 kap. 5 §
offentlighets- och sekretesslagen berdérs inte av en reglering eftersom de inte
upprattar allménna handlingar, utan enbart forvarar redan upprattade
handlingar.

Aven kommunerna kan komma att beroras av en tvingande foreskrift, oavsett
om Riksarkivet valjer att utfarda foreskrifter som ar bindande fér dem.
Riksarkivet har en begransad foreskriftsratt for kommunerna, men den géller
bl.a. for skrivmateriel. Riksarkivet har daremot inte brukat utfarda bindande
foreskrifter for kommunerna. Manga kommuner blir dock indirekt berérda
eftersom de foljer foreskrifterna for statliga myndigheter genom att de
hénvisar till dessa i sina arkivreglementen.

3.2 Vilka handlingar berors

De handlingar som kan komma att omfattas av en tvingande reglering ar
handlingar som upprattas hos en myndighet och som ska bevaras hos
myndigheten. Riksarkivet har foreskriftsrétt for arkivhandlingar genom
bemyndiganden i arkivférordningen. For utgaende handlingar, som kan
komma att bevaras hos andra myndigheter eller enskilda, kan Riksarkivet
utfarda allmanna rad. Gallringsbara handlingar behéver inte skrivas ut
enkelsidigt.

Riksarkivet har ingen foreskriftsratt for inkommande handlingar.
Inkommande pappershandlingar kommer alltsa inte att beréras av en
reglering. Riksarkivets policy ar att handlingar ska bevaras i ursprungligt

® Promemoria ang&ende Riksarkivets rekommendationer avseende dubbelsidig utskrift med
kopiatorer och skrivare, 2008-01-14, Dnr RA 20-2008/151
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skick, varfor det heller inte kan komma att bli fraga om att skanna, eller
kopiera inkommande handlingar till enkelsidiga kopior. Bevarande i
ursprungligt skick galler ocksa i princip for inkommande elektroniska
handlingar. Manga myndigheter arkiverar inte inkommande elektroniska
handlingar, sasom e-post, elektroniskt, utan skriver istallet ut dem for
arkivering och gallrar de elektroniska originalhandlingarna. Att skriva ut
elektroniska handlingar for arkivering istéllet for att arkivera dem
elektroniskt innebéar gallring i sig, men kan vara motiverat. Papperskopior av
elektroniska handlingar som ska arkiveras omfattas av en tvingande reglering
och ska i sa fall skrivas ut enkelsidigt.

Forfattningsregleringar kan aldrig gélla retroaktivt. Det innebar att det inte
kan bli fraga om att konvertera redan uppréttade handlingar fran dubbelsidigt
till enkelsidigt, utan att det finns sérskilda skal.

3.3  Naturvardsverket

Med anledning av Riksarkivets promemoria® holls ett mote den 2 april 2008
med Bengt E Andersson, bitradande projektledare for miljéledningssystem,
Peter Nilsson, arkivarie, Kristina von Oelreich, enhetschef pa enheten for
kvalitetssakring, pa Naturvardsverket. Riksarkivet har ocksa haft
underhandskontakter med Agneta Jordaan och Thomas Chicote, bada
projektledare for miljoledningssystem pa Naturvardsverket.

Vid kontakterna med Naturvardsverkat har foljande framkommit:
Naturvardsverket har ingen foreskriftsratt om myndigheternas
pappersforbrukning, utan det ar en intern fraga for myndigheterna.
Naturvardsverket skulle valkomna en utredning och végledning fran
Riksarkivet for att underlatta arbetet hos myndigheterna. De flesta skrivarna
pa myndigheterna har funktioner for att valja enkel eller dubbelsidig utskrift.
Naturvardsverket uttryckte farhagor om att det skulle innebara manga
dubbelsidiga "felutskrifter" som sedan skulle fa skrivas ut enkelsidigt, en
gang till, och pa sa satt ytterligare ka pappersforbrukningen. Motsvarande
problematik kunde observeras tidigare da arkivhandlingar skrevs ut pa Arkiv
80-papper. Da var det vanligt att man glomde att vélja "ratt" fack i skrivaren,
och pa sa satt var tvungen att skriva ut en gang till. En fordel kan dock vara
att kravet pa enkelsidig utskrift skulle tydligg6ra vad som &r arkivhandlingar
och 6ka medvetenheten hos handldggarna och pa sa satt fa en battre kvalitet
pa arkivet. Ett krav pa enkelsidig utskrift innebar, forutom en 6kad
pappersforbrukning, dven en kad mangd arkivhandlingar och darmed ocksa
okade kostnader for forvaring och hantering. Aven om Riksarkivet inte kan
foreskriva om inkommande handlingar kan emellertid myndigheterna i vissa
fall styra 6ver formatet, t.ex. vid upphandlingar. En fraga som bor utredas
narmre &r hur stort problemet egentligen . Kommer man t.ex. att behdva
restaurera de arkivhandlingar som &r dubbelsidiga, eller rent av konvertera
dem? Innebér den 6kade digitaliseringen och det faktum att manga

* Promemoria ang&ende Riksarkivets rekommendationer avseende dubbelsidig utskrift med
kopiatorer och skrivare, 2008-01-14, Dnr RA 20-2008/151
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myndigheter planerar for elektroniska arkiv att problemet ar 6vergaende?
Talar detta for att man ska avvakta med en reglering?

Pa Naturvardsverket forbrukas ca 3 000 000 ark per ar. Knappt 2 % av dessa
utgor sadana handlingar som enligt rekommendationerna ska skrivas ut
enkelsidigt, varav ungefar halften ar utgaende handlingar och resten ar
handlingar som arkiveras pa Naturvardsverket.

3.4 Resultat av enkatundersokning

Riksarkivet har i en enkat gatt ut till 18 myndigheter, av varierande storlek
och med olika arbetsuppgifter och arkivbildning, for att inhdmta deras syn pa
konsekvenser av en eventuell tvingande reglering av enkelsidig utskrift for
arkivmaterial. Urvalet har baserats pa myndigheter som har nyckeltal for sin
pappersforbrukning och har gjorts i samrad med Naturvardsverket. Samtliga
tillfragade har svarat pa enkaten.

Fragorna i enkaten handlar om hur myndigheterna stéller sig till en tvingande
reglering av enkelsidig utskrift, hur de skriver ut i dagslaget och hur mycket
pappersforbrukningen skulle 6ka, samt vilka 6vriga konsekvenser de tror att
en tvingande reglering skulle fa.

Det &r uppenbart att foljebrevet och fragorna i enkaten inte har varit
tillrackligt tydliga pa en punkt: En tvingande reglering skulle bara omfatta
upprattade handlingar. Nagra myndigheter ar mycket negativa till att de, som
de har uppfattat saken, ska behdva kopiera inkommande handlingar till
enkelsidiga arkivkopior, vilket ju inte ar avsikten.

Fyra av myndigheterna &r uttalat negativa till en tvingande reglering av
enkelsidig utskrift for arkivhandlingar. Fyra myndigheter tillstyrker en
tvingande reglering. Ovriga myndigheter ar varken positiva eller negativa,
aven om manga patalar olika problem som skulle kunna bli fljden av en
sadan reglering.

Atta myndigheter uppger att deras arkivhandlingar till 6vervégande delen
skrivs ut med dubbelsidig utskrift. En myndighet uppger att det varierar, men
att man uppmuntrar dubbelsidig utskrift. Ovriga nio myndigheter skriver till
overvagande delen ut arkivhandlingar med enkelsidig utskrift. Sex av dessa
uppger att de skriver ut arkivhandlingar pa annat satt an andra handlingar,
dvs. enkelsidigt for arkivhandlingar men dubbelsidigt for andra handlingar.

Elva av myndigheterna uppskattar att 6kningen av pappersforbrukningen
skulle bli marginell eller blygsam (upp till ca 10 %) Tre av myndigheterna
uppger att pappersforbrukningen skulle 6ka med upp till 30 % och fyra
myndigheter tror att den skulle 6ka markant, med mellan 40 och 80 %. De
hogsta siffrorna bygger troligen pa missuppfattningen att en tvingande
reglering skulle omfatta d&ven inkommande handlingar, och kan troligen
lamnas utan avseende.
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De myndigheter som har stora pappersarkiv rdknar med att behovet av
arkivutrymme kommer att 6ka. Det kan ocksa leda till att man maste leverera
arkivmaterial till arkivmyndigheten oftare.

Nagra myndigheter anser man skulle vara tvungen att dndra default-laget till
enkelsidig utskrift for att fa det att fungera i praktiken. Flera tror att om
handlaggarna sjélva ska valja enkelsidig vid utskrift av arkivhandlingar
kommer det att leda till manga felutskrifter. Myndigheternas
hanteringskostnader kommer att 6ka vasentligt om de personer som skriver
ut respektive kopierar i varje enskilt fall maste ta stallning till om det ar en
sadan handling som maste skrivas ut enkelsidigt. Det kommer att leda till att
omfattningen av enkelsidig utskrift kommer att bli betydligt stérre an bara de
handlingar som ska arkiveras. Nagon myndighet tror inte att det ar rimligt att
stalla kravet att varje tjansteman pa myndigheten, vid utskriftstillfallet, ska
kunna avgora om handlingen ska bevaras pa myndigheten eller hos annan
myndighet.

Kunskap om nya rekommendationer nar fram langsamt. Flera myndigheter
har under manga ar arbetat hart for att infora dubbelsidiga utskrifter och en
ny reglering skulle innebéra att man fick &ndra och bdrja om. En tvingande
reglering skulle vara ett bakslag for miljoarbetet d&r man har forsokt att
andra invanda monster. Det skulle sékert ifragasattas internt.

For myndigheter som skannar in dven pappershandlingar och anvander dem i
elektronisk form ar pappershandlingarna undantag och utgor bara en brakdel
av arkivet och enstaka arenden. Eftersom problemen hos de myndigheterna
ar marginella, skulle en tvingande reglering bli dyr jamfort med den nytta
som den avser att ge.

For de myndigheter som skickar ut manga beslut kommer myndighetens
portokostnader att 6ka vasentligt om dessa ska skrivas ut enkelsidigt.

En myndighet papekar att om enkelsidig utskrift skulle kvarsta enbart som en
rekommendation, riskerar man en ojadmn arkivkvalitet, om man ser till alla
myndigheter.

Nagon tror felaktigt att dagens kopiatorer med multifunktioner utsatter
pappret for betydligt htgre temperaturer &n enklare skrivare, och att det
innebdr ett ytterligare slitage och ndtning, forutom den 6kade adhesionen.

Nagra myndigheter anser att Riksarkivet borde bidra till det aktiva
miljoarbetet med att fa bort pappershanteringen. Man uppmanar darfor
Riksarkivet att forsoka hitta en vég att ga som bade tar hansyn till krav pa
bevarande, miljéhansyn samt merkostnader hos myndigheterna. Man anser
att det allra basta vore om tekniken kunde utvecklas sa att kopiatorer och
skrivare forbéttras for att klara dessa hogt stallda krav samt att aven
upphandling av skrivare och kopiatorer i framtiden kunde anpassas till
kraven.
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En myndighet sager explicit att de foredrar att varna miljon framfor att nagra
handlingar eventuellt kanske kommer att klibba ihop ndgon gang i framtiden
nar man da eventuellt kanske kommer att anvanda en dokumentmatare vid
skanning eller kopiering.

Nagra myndigheter har kommit langt i arbetet med elektronisk
arendehantering, vilket har lett till minskad pappersforbrukning. Upprattade
handlingar skrivs dar enbart ut i de fall dar de av sarskilda skal behdver
arkiveras med underskrift.

En myndighet anser att det langsiktigt kan vara battre for bade miljon och
ekonomin att redan nu anvénda enkelsidig utskrift, istéllet for att senare
behdéva radda arkivhandlingar. Sa lange skrivare och kopiatorer inte kan
producera dubbelsidiga utskrifter och kopior som ar tillrackligt bra ur
bevarandesynpunkt &r det inte samhallsekonomiskt forsvarbart att skriva ut
eller kopiera arkivexemplaren dubbelsidigt. Man gor bedémningen att de
resurser som maste anvandas i dagslaget ar ringa jamfort med de resurser
man maste ldgga ner pa sikt for att varda och bevara allméanna handlingar.

4. Kostnader och andra konsekvenser

4.1 Motstdende intressen

Myndigheterna har successivt sedan 1996, genom regeringsbeslut, fatt i
uppdrag att arbeta for att minska miljépaverkan fran sin verksamhet. Idag har
nastan alla myndigheter, cirka 220 stycken, fatt i uppdrag att infora
miljoledningssystem. Ett 50-tal mindre myndigheter har fatt sa kallade
forenklade miljéledningsuppdrag, som innebdr att de i forsta hand ska arbeta
med miljopaverkan i den egna administrativa verksamheten.

Fran den 1 januari 2010 géller férordningen (2009:907) om miljéledning i
statliga myndigheter, som ersatter de tidigare regeringsuppdragen. De
viktigaste nyheterna jamfort med regeringsuppdragen ar att myndigheter med
betydande miljopaverkan bor certifiera sig och att myndigheterna s langt det
ar mojligt ska anvanda energieffektiv informationsteknik. Férordningen
innebar inte nagra skarpningar vad galler myndigheternas
pappersforbrukning.

Miljoledningssystem innebdr att myndigheten forst genomfor en
miljoutredning for att identifiera organisationens direkta och indirekta
miljoaspekter. Darefter faststalls en miljopolicy och miljomal som beskriver
vad organisationen ska uppna med sitt miljoarbete. | genomforandefasen
utarbetar man en handlingsplan for miljoarbetet dar man fordelar ansvaret for
miljoatgarderna i organisationen, etablerar rutiner och utvecklar
medarbetarnas kunskaper. Genom miljorevisioner kontrolleras hur
miljoledningssystemet fungerar och resultaten av revisionerna utnyttjas for
att forbattra systemet. Myndigheterna redovisar arligen sitt arbete till
Naturvardsverket.
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Det finns inga tvingande regleringar om pappersforbrukning eller
dubbelsidig utskrift. Daremot anger Regeringen® och Naturvérdsverket®
pappersforbrukning som ett viktigt omrade for myndigheterna att arbeta med
och félja upp inom ramen for sitt arbete med miljéledningssystemen. Genom
att internt redovisa hur mycket papper som anvénds, blir det tydligare och
mer motiverat varfor man ska hushalla med papper. Den interna betydelsen
av att ha konkreta aktiviteter som medarbetarna kan vara delaktiga i, har stor
betydelse for 6kad medvetenhet om och intresse for miljéfragor hos
medarbetarna, bade i yrket och privat. Det kan bidra till att gora arbetet med
miljofragor enklare inom myndigheten. Flera myndigheter uppger i sin
miljoredovisning att detta leder till en béattre resurshushallning med
ekonomiska medel saval som till minskad energianvandning,
pappersanvandning och férre resor samt att arbetet med miljéledning ger
stOrre trovardighet och goodwill.

Naturvardsverket rekommenderar myndigheterna att spara papper genom att
skrivare och kopiatorer stélls in pa automatisk dubbelsidig utskrift. Pa sa satt
minskas bade pappersanvandning och papperskostnader. Man
rekommenderar ocksa att myndigheterna véljer sa latta papper som majligt,
da det minskar utslapp fran godstransporter bade till och fran myndigheten.
Samtidigt ger det minskade kostnader for transporterna och minskad
anvandning av ramaterial. Aven e-fakturering och digitala
arendehanteringssystem namns som atgarder for att minska
pappersforbrukningen. De flesta myndigheter som har miljéledningssystem
anvander nyckeltal for att folja upp sin miljépaverkan. Ungefar hélften av
dem har nyckeltal for sin pappersforbrukning.

4.2 Kostnader

Det &r svart att gora en uppskattning av vilka kostnader en tvingande
reglering skulle innebéara. Att forsoka sig pa en kostnadsberakning i absoluta
tal, skulle innebéra en alltfor omfattande utredning. Daremot kan man
redovisa de olika parametrar som har framkommit.

En tvingande reglering av enkelsidig utskrift skulle innebéra 6kad
pappersforbrukning. For de flesta myndigheter utgér arkivhandlingarna bara
en brakdel av den totala pappersforbrukningen. Det faktum att manga
arkivhandlingar bara bestar av en enda sida, och darfor aldrig skulle komma

® Regeringsbeslut 17, 2005-11-10, Riktlinjer for myndigheters redovisning av
miljéledningsarbete, dnr M2005/4563/Hm,

Regeringsbeslut 72, 2008-12-18, Riktlinjer for statliga myndigheters redovisning av
miljéledningsarbetet, dnr M2008/4821/H, samt

Miljodepartementet, Utdrag ur protokoll 2008-06-17 § 184, Riktlinjer for myndigheternas
redovisning av miljéledningsarbetet 2008, dnr M2008/2746/H

® Forslag till uppfdljning av de statliga miljéledningssystemens effekter, Naturvérdsverket,
Rapport 5815, april 2008 och

Myndigheter for hallbar utveckling, miljoledningssystem i myndigheter 2008,
Naturvardsverket, Rapport 5962, Maj 2009
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att skrivas ut dubbelsidigt maste ocksa tas med i beréakningen. Baserat pa de
uppskattningar som myndigheterna i enkaten har gjort, kan man sluta sig till
att okningen skulle vara ganska blygsam. Over halften av myndigheterna
uppger en uppskattad dékning av pappersforbrukningen med 10 % eller
mindre.

Ytterligare pappersforbrukning kan uppsta genom det befarade antalet
felutskrifter. Hur mycket felutskrifterna kan komma att 6ka &r svart att
uppskatta, men problemet torde minska med tiden, genom att medarbetarna
vanjer sig vid att vara tvungen att vélja mellan enkel och dubbelsidig utskrift.

| Sverige och évriga Europa har man sedan lang tid utvecklat ett hallbart
skogsbruk och skogsarealen 6kar. Globalt minskar fortfarande skogsarealen,
framst till foljd av férandrad markanvéndning, som t.ex. svedjebruk. Det &r
svart att berakna den totala virkesférbrukningen i vérlden, bl.a. eftersom den
smaskaliga brannvedskonsumtionen dr mycket svar att uppskatta, framst i
utvecklingslanderna, men tillverkningen av tryck- och skrivpapper utgor i
storleksordningen nagon enstaka procent av den totala konsumtionen av
trarévara i varlden.’

Enkelsidiga utskrifter gor att volymen arkivmaterial 6kar. Det innebar behov
av Okat arkivutrymme, eller tatare leveranser till arkivmyndigheterna. Hur
mycket arkivvolymen skulle 6ka varierar med de olika myndigheternas
verksamheter. Det finns flera variabler att ta hansyn till vid en sadan
berdkning. Hur mycket av arkivmaterialet &r uppréttade respektive inkomna
handlingar? Formatet pa de inkomna handlingarna kan ju myndigheten bara
paverka i begransad omfattning, genom t.ex. anvandande av blanketter och
webbformular. Volymaokningen blir ocksa beroende av storleken pa de
dokument som ska arkiveras. Dokument som bara omfattar en enda sida
paverkas ju inte alls av en foreskrift om enkelsidig utskrift. En utskrift pa tva
sidor resulterar i dubbelt sa manga ark vid enkelsidig utskrift som vid
dubbelsidig, dvs. med 100 %. En utskrift av tre sidor resulterar i tre ark
istallet for tva, dvs. endast en 6kning med 50 %. Arkiv som innehaller manga
ensidiga dokument kommer alltsa att 6ka mindre an arkiv som innehaller
manga langa dokument. Pappersarkivens tillvaxt avtar i takt med
digitaliseringen. Volymargumentet minskar alltsa i betydelse.

Portokostnaderna for utgaende handlingar kan komma att 6ka vasentligt om
de ska skrivas ut enkelsidigt. Berdknat p& A4 80 g/m? kan man skicka tvé ark
med enkelt porto, medan tre ark kraver dubbelt porto.

4.3 Alternativkostnader

Inledningsvis kan man konstatera att alternativkostnaderna hanfor sig till
total resursforbrukning, snarare an till 6kad pappersforbrukning.

" State of the World's Forests 2007, Food and Agriculture Organization of the United
Nations, Rome, 2007 och Skogsstatistisk Arsbok 2009, www.skogsstyrelsen.se.
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Om ingen tvingande reglering kommer till stand riskerar man att manga
arkivhandlingar inom en ganska snar framtid kommer att behdva konverteras
for att inte informationsinnehallet ska ga forlorat. Skanning kostar i
dagslaget, inklusive preparering av dokumenten, mellan 1 kr och 1 kr och 50
ore per sida.® Till detta kommer kostnader fér merarbete for kontrollatgarder
av arkivhandlingarnas status for att upptécka handlingar som behdver
konverteras. Aven merarbete vid kopiering av sammanhéaftade dokument
maste tas med i berakningen.

5. Alternativa ldsningar

Det finns i princip bara ett alternativ till en tvingande reglering och det &r
"nollalternativet”, dvs. att enkelsidig utskrift kvarstar som en
ickeforpliktigande rekommendation. Resultatet i rapporten® visar tydligt att
adhesionen ar mycket kraftigare for dubbelsidiga utskrifter &n for
enkelsidiga. Riksarkivets rekommendationer kan inte andras sa lange
utskrifter framstélls med nuvarande teknik.

5.1 Om ingen tvingande reglering kommer till stand

Det viktigaste argumentet for en tvingande reglering ar den
grundlagsreglerade skyldigheten att bevara allmanna handlingar. Om
myndigheterna anvander olampliga metoder for framstallning av
arkivhandlingar riskerar man att handlingarna forstors.

Ocksa ur miljésynpunkt torde det vara battre att producera handlingar pa ett
hallbart satt fran borjan. Konvertering innebar inte bara kostnader, utan
ocksa en 6kad miljobelastning med transporter och energiatgang.

Den nuvarande rekommendationen leder till att Riksarkivet far manga fragor
fran myndigheterna om hur man ska gora, hur "stark” rekommendationen att
skriva ut enkelsidigt & och om man "maste” félja den. Det rader en
osakerhet om vad rekommendationen egentligen innebéar och det ger
utrymme for olika tolkningar och risk for godtyckliga beslut. Utan
uttryckliga regler kan det vara svart att vardera t.ex. miljohansyn mot vikten
att bevara allmanna handlingar. Om man ska rada bot pa situationen kravs
mera radgivning och information.

6. Riksarkivets 6vervaganden

Riksarkivet har foreskriftsratt for en tvingande reglering av enkelsidig
utskrift for handlingar som upprattas hos de statliga myndigheterna.

Riksarkivet har hittills inte utnyttjat mojligheten att féreskriva om
skrivmateriel for kommunerna. Riksarkivet ska enligt sin instruktion® verka
for 6kad enhetlighet och samordning mellan den statliga och den kommunala

® Enligt uppgifter fran Riksarkivets avdelning Mediakonverteringscentrum, MKC.

® Jamforelse av enkel- och dubbelsidig skrift fran kopiatorer och skrivare pa papper, SP
Rapport 2006:39, SP kemi och Materialteknik, Boras 2006.

105 § 4 p. férordningen (2009:1593) med instruktion for Riksarkivet



% Riksarkivet 135)

arkivhanteringen. Hur detta bor hanteras maste emellertid utredas narmare.
Riksarkivet anser darfor inte att kommunerna bor omfattas av en tvingande
reglering i det har skedet.

I och med avsaknaden av en standard som kan sékerstélla bestandighet och
hallbarhet for dubbelsidiga utskrifter, anser Riksarkivet att bevarandekriteriet
maste sakerstallas pa annat sétt.

Insyn forutsatter att handlingar bevaras i ursprungligt skick, dvs. med det
innehall de hade nér de upprattades eller kom in till myndigheten. Alla
atgarder som medfor forlust av betydelsebarande data, samt mojligheterna att
beddma om en handling ar akta och i ursprungligt skick, raknas som gallring.
Konvertering innebér ett avsteg fran denna princip.

Okad elektronisk arkivering minskar tillvixten av pappersarkiven. En
tvingande reglering av enkelsidig utskrift skulle vara ett ytterligare
incitament for att 6ka och snabba pa myndigheternas inférande av
elektronisk arkivering.

Riksarkivet anser inte att 6kade pappers- och portokostnader ar ett tillrackligt
skal for att reglera utgdende handlingar pa nagot annat sétt &n andra
upprattade handlingar. Det finns ytterligare argument for att alla handlingar
som kan komma att bevaras bor framstallas pa samma satt. Att
myndigheterna skannar inkommande handlingar och arkiverar dem
elektroniskt blir allt vanligare. Nar man skannar handlingar blir
hanteringskostnaderna lagre om materialet har samma format. Enhetlighet
bor alltsa framjas.

Miljohénsyn &r det viktigaste argumentet mot att skriva ut enkelsidigt.
Enkatsvaren och Riksarkivets uppskattningar har visat att
pappersforbrukningen inte skulle 6ka sa mycket som man befarade vid forsta
anblicken. De flesta av myndigheterna angav en uppskattad 6kning pa
mellan 2 % och 10 %. Om man gissar att antalet “felutskrifter” i alla fall inte
overstiger de siffrorna, far man en 6kning av pappersforbrukningen med
maximalt 20 %.

Ett stOrre problem ar den ”spjutspets” som minskad pappersforbrukning har
varit for myndigheternas miljéarbete. Att spara papper ar ett konkret och bra
satt att vacka intresset for miljofragor och har formodligen majliggjort
miljévinster dven pa andra omraden. En tvingande reglering av enkelsidig
utskrift kan leda till att miljoarbetet forlorar i goodwill. F6r de myndigheter
som nyligen har infort dubbelsidig utskrift kan detta medféra ett bakslag for
miljoarbetet. Manga myndigheter har investerat mycket i information och
utbildning for att na ut med informationen till medarbetarna och andra
invanda beteendemdonster men kommer nu tvingas till att ”lara om”.

Myndigheterna kommer att behdva utveckla och kommunicera rutiner for
hur handlingar ska skrivas ut. Den nya verksamhetsbaserade
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arkivredovisningen utgor i detta sammanhang ett mycket anvandbart
verktyg. Enligt 1 § fjarde strecksatsen RA-FS 2008:4 (Foreskrifter om
andring i Riksarkivets foreskrifter och allmanna rad (RA-FS 1991:1) om
arkiv hos statliga myndigheter), & myndigheterna skyldiga att uppratta en
arkivredovisning som gor det mgjligt att hantera och foérvalta handlingarna.
Dértill stadgas det i 2 § att arkivredovisningen ska omfatta hela
handlingsbestandet hos en myndighet, &ven arbetsmaterial och gallringsbara
handlingar. Arkivredovisningen kommer att kunna anvandas bade for att
styra dokumenthanteringen inom myndigheten och for att underlatta
hanteringen for myndighetens personal.

Det ar viktigt att ndmna att dven enkelsidiga dokument drabbas” av
adhesion vilket paverkar mojligheten att bevara dem. Rapporten®! visar dock
att risken ar betydligt mindre an for dubbelsidiga utskrifter. Det ar svart att
beddma exakt hur mycket mojligheten att bevara tkar.

Miljoskal och energianvandning ar de bakomliggande skalen for de sénkta
temperaturerna vid utskrift och kopiering. Enkelsidig utskrift ar en motatgérd
mot de problem som uppstatt till féljd av detta.

Sammantaget anser Riksarkivet att en tvingande reglering &r den bésta
I6sningen for att sékerstalla en sa hog kvalitet som mojligt for
arkivhandlingar.

Forslaget bor kommuniceras med Naturvardsverket innan Riksarkivet
beslutar om en reglering.

7. Utformning av en reglering

En tvingande reglering av enkelsidig utskrift for arkivhandlingar som ska
bevaras bér inféras genom en andring i RA-FS 2006:1. Andringen bor
utformas som en ny 5 kap. 2a 8 med ny rubrik ndrmast fore den nya 8. Ett
allméant rad om handlingar som kan komma att bevaras hos andra
myndigheter eller hos enskilda bor fogas till paragrafen.

Enkelsidig utskrift

2a 8 Handlingar som ska bevaras hos myndigheten ska skrivas ut eller
kopieras enkelsidigt.

Allméanna rad. Handlingar som kan komma att bevaras hos andra
myndigheter eller hos enskilda, bor skrivas ut eller kopieras enkelsidigt.

Det kommer inte att kravas nagra féljdandringar med anledning av den nya
regleringen.

11 Jamforelse av enkel- och dubbelsidig skrift fran kopiatorer och skrivare pa papper, SP
Rapport 2006:39, SP kemi och Materialteknik, Boras 2006.
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8. Informationsinsatser

Det finns risk for att en tvingande reglering mater ett stort motstand i fran
olika hall. Det kan framsta som att Riksarkivet inte varnar om miljon och
som att regleringen kommer i ett sent lage nar manga myndigheter redan har
gjort stora insatser for att spara papper genom att skriva ut dubbelsidigt.
Dérfor &r det viktigt att planera informationsinsatserna infor ett
ikrafttradande. For att ta fram ett tydligt budskap bor informationsenheten
vid Riksarkivet anlitas och det kan ocksa finnas anledning att ytterligare
inventera invandningarna for att kunna bemota dem pa ett bra sétt.
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